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Maschinen, Anlagen,

Werkzeuge

Um erfolgreich am Markt zu agieren, ist es gerade fur

Maschinen- und Anlagenbauer von grofdter Wichtigkeit,

Prozesse zu straffen und sich mit innovativen Service-

konzepten vom Wettbewerb abzuheben.

Effiziente Geschaftsprozesse sichern
nicht nur die Wertschopfung, sie bilden
die Grundlage fur neue Marktstrate-
gien. Dabei kann lhnen SO: BUSINESS
SOFTWARE helfen.

Einsatzbereiche:

Die bekannten Unternehmenssysteme
stellen die Fertigung in den Mittelpunkt.
Uber ihren wirtschaftlichen Erfolg ent-
scheiden aber die Kunden. SO: BUSI-
NESS SOFTWARE bietet daher dem
mittelstandischen Maschinen- und An-
lagenbauer Losungen, die eben nicht
nur Prozesse effizient organisieren,
sondern auch innovative Geschafts-
modelle ermoglichen. Schon bei der
Angebotserstellung konnen von der in-
dividuellen Produktkonfiguration, die
konsequent Fehler ausschliesst, bis zum
Servicevertrag alle Wertschopfungs-
prozesse transparent kalkuliert werden.

Mit Einlastung des Auftrags kennen
sie den maoglichen Inbetriebnahme-
termin einer Anlage, da nicht nur der
Fertigungs- und Montagedurchlauf mit
Beschaffung aller Teile und Baugruppen
kalkuliert wird, sondern bei Bedarf auch
die entsprechenden Serviceauftrage zum
Aufbau und zur Inbetriebnahme dispo-
niert sind. Dabei werden die Stamm-
sticklisten fir den Kundenauftrag
modifiziert und abgelegt. So entsteht
automatisch eine liickenlose Kundenhi-
storie, die zur Steuerung des Service-
und Ersatzteilgeschafts genutzt wird.

Die integrierte Projektsteuerung ermog-
licht die parallele Steuerung des Mate-
rial- und Dienstleistungseinsatzes und
bietet Innen einen Echtzeitiiberblick tber
alle betrieblichen Ressourcen. Alle Ma-
terialbewegungen, Zeiten und Termine
konnen mitlaufend kontrolliert werden.
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Einfache Kalkulation und Konfiguration im Verkaufsprozess.

Steckbrief
SO: Branchen Lésungen
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Maschinen, Anlagen,
Werkzeuge

Benefit

Verbesserte Wertschopfung
durch intelligente Servicekon-
zepte. Verfolgung von Projek-
ten, Anlagen und Maschinen
Uber den gesamten Lebenszy-
klus. Hohere Rentabilitat und
verbesserte Entscheidungsfin-
dung durch mehr Transparenz.

Anwendergruppen
Hersteller und Handler
Branchensegmente Werkzeug-
bau, Maschinenbau, Gerate-
technik und Anlagenbau,
Steuerungselektronik, Kalte-
und Klimaanlagen, Lager-,
Forder- und Transportsysteme,
Mess- und Regeltechnik, Hei-
zungstechnik, Pumpsysteme
etc.

der

Highlights
Produktkonfiguration / Projekt-
verwaltung / Gannt-Planung /
mitlaufende Kostenkalkulation/
Servicemanagement / Anla-
gen- und Kundenprofitabilitat /
Online-Portal fir Kunden

Weitere Informationen
finden Sie unter:
www.godesys.de/branchen/
maw




Grafische Plantafel und Gannt-Ansicht
verschaffen einen schnellen Uberblick
Uber einzelne Projekte, die Kapazitats-
planung zeigt Auftragsspitzen an.

Die optimierte Auftragsabwicklung
nimmt Einfluss auf das Fertigungsver-
fahren und die gewilinschte Material-
disposition Die Produktion kann nach
den unterschiedlichen Anforderungen
der Materialgruppen optimiert werden,
so dass fir jeden Kunden und jedes
Projekt die jeweils optimale Losung
geboten werden kann. Dabei werden
sie zusatzlich durch stochastische Plan-
verfahren unterstutzt.

Die individuellen Anlagenkomponenten
stehen nach der Installation fir alle
Anforderungen einer modernen Service-
organisation zur Verfigung. Ob Kauf,
Miete, Leasing, Stlickzahlabrechnung
oder einfache Wartung - fir jeden
Kunden kénnen Sie das richtige Betriebs-
modell bieten. Die Einsatzdisposition
wird durch eine interaktive grafische
Plantafel mit Routenoptimierung und
mobiler Anbindung der Servicetechniker
untersttzt. lhren Kunden bieten Sie liber
das Serviceportal einen kostenglinstigen
Online-Service. Ausgefiihrte Serviceein-
satze werden in der Anlagenhistorie
vermerkt, die Ersatzteilkataloge der
jeweiligen Maschine werden seriennum-
merngenau protokolliert.

Zielmarkte:

Vertriebs- und serviceorientierte Unter-
nehmen aus Maschinen-, Anlagen- und
Werkzeugbau, die mit innovativen Ge-
schaftsmodellen Mehrwert erzielen
wollen.

Auszug aus unseren
Referenzen:

Die R. Stahl HMI Systems entwickelt,
produziert und wartet Bedien- und
Informationssysteme fir den indus-
triellen und explosionsgeschutzten Be-
reich. Dabei hat das noch recht junge
Tochterunternehmen der R. Stahl AG
eine erstaunliche Erfolgsstory vorzu-
weisen: von 1998 bis heute konnte der
Umsatz mehr als verfiinffacht werden.

MATRA

Die seit 2007 zur Cargroup AG gehoren-
den Matra-Werke sind Distributionspart-
ner fiir Spezialwerkzeuge der Marken
Audi und VW und versorgen weltweit
alle Werkstatten des Konzerns. Zudem
werden hydraulische Pressen und Ar-
beitswerkzeuge hergestellt. Eine eigene
Kundendienstabteilung erarbeitet Ser-
vicekonzepte und stellt die technische
Beratung und Servicequalitat sicher.

AMMASCHINEN
A= NER

Ob Drehen, Frasen, Bohren oder Schlei-
fen — das Programm der Maschinen
Wagner Werkzeugmaschinen GmbH
lasst keine Wiinsche offen. Von einzel-
nen Maschinen bis zu kompletten
Bearbeitungszentren werden Kunden-
winsche auch dank der hauseigenen
Konstruktion kompetent erfillt. Zudem
bietet das Unternehmen mit eigenen
Servicetechnikern und Wartungsver-
tragen innovative Konzepte zum lang-
jahrigen Betrieb von Anlagen.

FreeCall 0800-godesys
info@godesys.de . www.godesys.de

Funktionen

m Auftragsstammdaten-
verwaltung

m Flexible Angebots-
kalkulation

m Auftragsbezogene
Stiicklisten

m Komplexe Preisfindung

m Variantenmanagement

] Komplementérar'tikel-
verwaltung

m Projektmanagement

m Fremdfertigung /
Beistellung

n Workflowmanageme}w

m CAD-Anbindung \

m BDE / PZE Integration

m Kundeninformationssystem

m AuBBendienst-Anbindung

m Qualitats- und Ursprungs-
nachweis

m Produktklassifizierung

m Maschinen-/ Inventar-

datenbank y

m Ersatzteilmanagement

m Miete Ld‘asing

m Service-Management
m-Mobile Technikeranbindung
m Wartungsvertrage

m Dokumentenverwaltung
m_Revisionsverwaltung

m Seriennummernverwalt

m Garantieverfolgung
i

Fragen Sie uns nach aus-
fuhrlichen Informationen -

- auch zu anderen Branchen

godesys.



